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Mas de 26.557 hogares en Castellon siguen sin acceso
a Internet de calidad

e Castellon de la Plana, Vinaroz, Almazora, Benicarld, Onda, Burriana y Villarreal,
son los municipios de la provincia que concentran un mayor nimero de
viviendas en areas donde la conexion a internet no alcanza una calidad
adecuada.

La provincia de Castellén debe activar el Programa UNICO de Demanda Rural
(PUR) financiado con fondos europeos Next Generation EU para acabar con
esta brecha digital en zonas rurales y remotas.

e La empresa de satélite espanola Serenae, en colaboracién con Hispasat, esta
impulsando un plan de activacién para que ningun ciudadano se quede sin
internet por su cédigo postal.

Hoy en dia, y pese a los avances en digitalizacién, mas de 26557 hogares en la provincia de
Castellon, seguin datos del Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion Publica,
siguen sin acceso a internet de calidad. De hecho, en Espafia, alrededor de 1,5 millones de
personas —que en su mayoria residen en zonas rurales o de baja densidad de poblacion—
contindan, a dia de hoy, sin acceso a una conexion fija a Internet de al menos 100 Mbps,
segun el Informe de Cobertura de Banda Ancha 2024 del Ministerio para la Transformacion
Digital.

El PUR: una solucién europea para la Espafia rural

Para abordar esta situacién, en 2023 se puso en marcha el Programa UNICO Demanda
Rural (PUR), una iniciativa europea financiada con fondos Next Generation EU, que



s"
Serenae

permite llevar internet de alta velocidad a zonas rurales mediante tecnologia satelital,
ofreciendo una solucién rapiday eficaz alli donde la fibra 6ptica no llega ni esta previsto que
llegue en los proximos afios. Y, quizas lo mas importante, a un coste asequible para la
mayoria de los ciudadanos.

Dentro del marco del servicio Conéctate35 asociado al Programa UNICO Demanda Rural, se
ofrecen alta, instalacién y equipos sin coste alguno, con una cuota fija de 35 euros al mes
para el usuario final hasta el 31 de diciembre de 2027. El Unico requisito es que la vivienda
0 negocio esté ubicado en una zona reconocida como elegible por el Ministerio. Serenae
participa activamente en el despliegue de este programa a nivel nacional.

Desigualdades digitales en la provincia de Castellén

Este escenario muestra dos realidades opuestas. Por un lado, municipios como Cabanes,
Vila-real, Lucena del Cid, Vistabella del Maestrat y I'Alcora encabezan las activaciones del
Programa PUR segln un estudio de Serenae, demostrando una rapida adopcién de esta
tecnologia satelital en zonas rurales.

Por otro lado, persisten focos criticos de aislamiento digital, municipios como Castellon de
la Plana, Vinaroz, Almazora, Benicarl6, Onda, Burriana y Villarreal concentran el mayor
numero de viviendas en zonas blancas —areas sin cobertura de internet rapido— del total
provincial.

Se trata de pequefios nucleos de tradicion agricola o de caracter residencial, donde la
dispersién de urbanizaciones y las zonas de huerta hacen mas visible la brecha digital:
carecen tanto de fibra éptica como de conexiones moviles (4G/5G) de calidad suficiente, y
tampoco esta previsto que lleguen en los préximos afios."

Ante esta situacién, Serenae estd desplegando soluciones de internet satelital para
garantizar que ninguln ciudadano se quede atras por su cédigo postal. Como explica Rodrigo
Ladrén De Guevara, CEO de Serenae: £s fundamental seguir impulsando la conectividad en
estas zonas para evitar que se queden atrds. Gracias a la financiacion europea, el acceso a
internet por satélite estd llegando a miles de hogares rurales. En Castellén no podemos permitir
que miles de hogares y empresas se queden sin acceso a servicios bdsicos como la educacién
online, la sanidad digital o el teletrabajo. La conectividad no deberia depender del cédigo postal™.

Castellén, entre la conectividad ausente y el avance rural

Hasta 2025, la provincia acumula el 1,77% de todas las activaciones de Internet satelital
registradas en Espafia, frente al 1,40% de 2023, lo que refleja un crecimiento sostenido en la
demanda. En el ambito autondmico, Castellon concentra el 10,9% de las conexiones de la
Comunitat Valenciana, comunidad que en su conjunto reuine el 16,1% de las activaciones a
nivel nacional.

Tecnologia espafiola y apoyo europeo

El despliegue de Serenae se apoya en la tecnologia satelital de Hispasat, que permite que
hogares y empresas dispongan de Internet en cuestién de dias, con velocidades de hasta
200 Mbps, sin necesidad de costosas infraestructuras. De esta manera, Serenae se consolida
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como protagonista en el cierre de la brecha digital, liderando la transformacion tecnolégica
en Castellon y contribuyendo a que la Comunitat Valenciana se sitle entre las regiones mas
activas de Espafia en la adopcién de Internet satelital.

Ademas del Programa PUR, Serenae también dispone de soluciones para aquellas
referencias catastrales que no cumplen las condiciones de elegibilidad del Ministerio,
garantizando asi que ningun hogar o empresa quede desconectado.

Sobre Serenae

Serenae es una empresa de telecomunicaciones que cuenta con un equipo con mds de 20 afios
de experiencia y con mds de 12.000 clientes a los que ofrece soluciones de conectividad por satélite
de alta velocidad para llevar Internet a zonas rurales y remotas, donde no llegan otros
operadores.



